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телекоммуникационной 

сети интернет 
информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

предоставления на нем 

информации» от 29.05.2014 

№785. 

Информационная открытость 

работы ДОУ. Публичный 

доклад, отчёты 
1.2 Наличие на официальном 

сайте организации в сети 

Интернет сведений о 

педагогических 

работниках организации 

по следующим 

параметрам 

8,3 Наличие на сайте ОУ 

полной, 

достоверной информации о 

педагогических работниках 

Обеспечить своевременное 

внесение изменений в 

информацию в раздел 

«сведения о педагогических 

работниках» (сведения о 

повышении квалификации). 

Создать рубрику «Достижения 

наших педагогов» (награды, 

результаты аттестации, 

участие в конкурсах). 
  

Воспитатель  
ДОУ 
Калашникова 
Н.П. 
Заведующий 
ДОУ Казьмина 
А.А. 

мониторинг 

1.3 Доступность 

взаимодействия с 

получателем 

образовательных услуг 

7,3 Размещение на сайте 

учреждения информации 

для родителей, личные 

контакты, обратная связь. 

Проинформировать родителей 

на родительских собраниях о 

наличии на сайте учреждения 

«обратной связи» (для внесения 

предложений, для 

информирования о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан) 

Обеспечить проведение 

мониторинга обращений, 

предложений, направленных на 

улучшение качества работы 

ДОУ. 

Заведующий 
ДОУ Казьмина 
А.А 

мониторинг 



Обеспечить информирование 

потребителей образовательных 

услуг о результатах 

независимой оценки качества 

образования 
1.4 Доступность сведений о 

ходе рассмотрения 

обращений граждан, 

поступивших в 

организацию от 

получателей 

образовательных услуг 

 6,7 Доступность информации 

на сайте учреждения, 

личные контакты. 

Создание условий для участия 

родителей в управлении 

образовательной организацией. 

Активизировать работу 

Родительского Совета 

учреждения. Общее 

Родительское собрание. 

Информационная открытость 

работы ОУ (на сайте, на 

информационных стендах в 

учреждении, в средствах 

массовой информации).   

Организация обратной связи в 

соответствии с требования 

законодательства. 

Заведующий 
ДОУ Казьмина 
А.А 

мониторинг 

 
                                                                                                                   Критерий 2 

Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
  
2.1 Материально-техническое 

и информационное 

обеспечение организации 

5,2 Обеспечить обновление 

материально-технической 

базы и информационного 

обеспечения организации 

Оборудовать кабинет 

психологической 

разгрузки для воспитанников. 

Обеспечить компьютер 

методического кабинета 

выходом в интернет 

Заведующий   
Казьмина А.А 

мониторинг 

2.2 Наличие необходимых 

условий для охраны и 

укрепления здоровья, 

6 Снижение заболеваемости 

Отсутствие случаев 

травматизма                    

Совершенствовать условия для 

охраны и укрепления здоровья, 

усилить контроль за 

Заведующий   
Казьмина А.А 

мониторинг 



организации питания 

обучающихся 
Современный спортивный 

инвентарь 

организацией питания 

воспитанников 

Постоянно проводить 

мероприятия по оздоровлению 

детей, профилактике 

травматизма, пополнению 

материальной базы 

физкультурного зала,  уличного 

оборудования 
2.3  Условия для 

индивидуальной работы с 

обучающимися 

7,2  воспитанники принимают 

активное участие в 

творческих и спортивных 

мероприятиях района, 

активные участники 

конкурсов и фестивалей 

детского творчества,    

конкурсов; 

- организация участия 

педагогов в конкурсах, 

вебинарах, конференциях 

 Улучшать и совершенствовать 

индивидуальную работу с 

воспитанниками 

Мероприятия, направленные на 

повышение уровня подготовки 

воспитанников  

-программа работы с 

одаренными детьми 

-наличие оборудованных мест 

для кружковой работы 

-наличие программы 

патриотического 

воспитания детей 

воспитатели 
Калашникова 
Н.П., Калуцкая 
Ю.В. 

мониторинг 

2,4 Наличие дополнительных 

образовательных 

программ 

2,6 Наличие победителей и 

призеров конкурсов, 

олимпиад 

Продолжать обучение 

воспитанников по 

дополнительным 

образовательным программам 

воспитатели 
Калашникова 
Н.П., Калуцкая 
Ю.В. 

мониторинг 

2,5 Наличие возможности 

развития творческих 

способностей и интересов 

обучающихся 

5,9 Наличие победителей и 

призеров 
Вовлечение воспитанников в 

работу творческих мастерских, 

кружков по интересам, 

увеличить охват воспитанников 

кружками   
  (не менее 80%). 

 Организовать участие 

воспитатели 
Калашникова 
Н.П.,  Калуцкая 
Ю.В. 

мониторинг 



воспитанников в 

конкурсных мероприятиях, 

смотрах и т.д. 
2,6 Наличие возможности 

оказания психолого- 

педагогической, 

медицинской и 

социальной помощи 

обучающимся 

4,9 Обеспечение 

психологическое 

консультирование на 

постоянной основе 

Продолжать оказание 

психолого педагогической и 

социальной помощи 

воспитанникам и их родителям 

(законным представителям), 

активизировать взаимодействие 

с медицинской организацией. 

Создать «уголок» 

психологической разгрузки для 

воспитанников. 

воспитатели 
Калашникова 
Н.П., Калуцкая 
Ю.В. 

 

2,7 Наличие условий 

организации обучения и 

воспитания обучающихся 

с ограниченными 

возможностями здоровья 

и инвалидов 

 Создание безбарьерной 

среды 
Участие детей с ОВЗ в 

мероприятиях ДОУ. 
  

Заведующий 
А.А.Казьмина 
воспитатели 
Калашникова 
Н.П., Калуцкая 
Ю.В. 

 

Критерий 3 
Доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

3.1  Оценка 

доброжелательности  и 

вежливости работников 

организации 

100% Создание комфортных 

условий для работы 

Проведение тренингов, 

деловых игр, мастер-классов 

для педагогов 

Проведение педагогических 

советов «Ценности 

и правила», «О педагогическом 

имидже» 

Заведующий 
А.А.Казьмина 

 

3.2 Оценка компетентности 

работников организации 

100% Обеспечение высокого 

уровня компетентности 

работников организации 

Повышать компетентность 

работников организации путём 

повышения квалификационной 

категории, прохождения 

курсов повышения 

Заведующий 
А.А.Казьмина 

 



квалификации, участия в 

вебинарах, семинарах 

различного уровня 

Критерий 4 
Удовлетворённость качеством образовательной деятельности организаций 

4.1 Оценка материально- 

технического обеспечение 

организации 

98% Материально-техническое и 

информационное 

обеспечение 

организации в соответствии 

с требованиями ФГОС. 

Продолжать улучшать  

материально- техническое и 

информационное обеспечение 

организации в соответствии с 

требованиями 

ФГОС. 

Заведующий 
А.А.Казьмина 

мониторинг 

4.2 Оценка качества 

предоставляемых 

образовательных услуг 

100% Удовлетворённость 

родителей качеством 

предоставляемых услуг 

Продолжать предоставлять 

образовательные услуги на 

высоком уровне. Повышение 

квалификации педагогов. 

Постоянный мониторинг 

качества предоставления 

услуги. 

Заведующий 
А.А.Казьмина 

мониторинг 

4.3 Рекомендация 

организации 

родственникам и 

знакомым 

100% Повысить рейтинг ДОУ, 

высокая наполняемость и 

посещаемость ДОУ. 

Создание комфортных условий, 

в которых осуществляется 

образовательная деятельность. 

Увеличение количества 

оказываемых услуг. 

Улучшение качества 

оказываемых услуг. 

Повышение профессионализма 

педагогов. 

Информационная  открытость. 

Отсутствие жалоб со стороны 

родителей 

(законных представителей). 

Заведующий 
А.А.Казьмина 

мониторинг 

 


